
SENIOR IT PROJECT MANAGER

 AT&T                         Ene a Sep 2016

Implementación de Upgrade Oracle
Finantials Aplicación a  R12.
Lideré Ventanas de Liberación de
Software para OFA.
Líder de Proyecto de Integración de
Facturación OFA entre México y Estados Unidos.
Delivery Manager.

GERENTE DE CONSULTORIA MEXICO

Softland Mèxico         Ene 2015 a Sep 2016

Incrementé los  KPI´s de Ingresos y Productividad llevándolos de un 20% a un
90% en 6 meses.
Estabilicé la operación a nivel nacional con Clientes en Consultoría.
Identifiqué y Resolví el 90% de los Problemas reincidentes en la Gerencia a
nivel global.
Como Jefe de Producto participe de las mejoras de Producto ante el SAT y
Desarrollo en Costa Rica para cumplir con los estándares de México.

FORMACIÓN ACADÉMICA

Master MAC, Universidad Marista       2017 - 2018
Lic. Informática Administrativa              2007 - 2010
Dip. Ventas Consultivas, ICAMI             2013 - 2013
Dip. Ing.  Admon. Proyectos, UP             2012 - 2012
Dip. Seg. Informática, UP                            2012 - 2012

CERTIFICACIONES

DTM, Distinguished Toastmasters                              2020
Scrum Foundation Profesional®                                  2020
CertiProf DevOps EPC                                                      2019
CertiProf Certified Scrum Master®                           2018
Scrum Alliance ITIL Service Management V3®    2018         
Axelos EXIN

CONTACTO

Celular: 5531740411
Correo electrónico: a.figueroa@live.com.mx
LinkedIn
CDMX.

ANGEL FIGUEROA AGUILAR
DIRECTOR  DE  PROYECTOS  SENIOR  PM  -  SCRUM

DIR.COMERCIAL

Global Systems & Information Technology
Oct 2016 - Agosto 2020.

Country Director México.
Cierre de Negociaciones AAA.
Formación de personal y Couching.
BPM, Servicios Fintech, DLP, MFT, Chatbots, Moodle, e-commerce,
GoAnywhere, Chattigo, Desarrollo de Software a la medida.
Seguimiento del Pipeline de la Empresa.
Cumplimiento de Metas de ventas por arriba de los 30,000,000 de pesos.
Estructura a mi cargo 12 Desarrolladores en Offshore en India, 6 Ejecutivos de
Cuentas comerciales en México, 4 Ingenieros DevOps, 2 QA TEST.

RESUMEN PERSONAL

25 años de experiencia en Tecnologías de la

Información, Director Comercial especializado en Ventas

Consultivas de productos intangibles en diversos nichos

de mercado como Fintech, Banca Empresarial, Gobierno

Corporativo, Iniciativa Privada.

APTITUDES

Análisis de Información.
Apertura de Mercados.
Creación de de modelos Comerciales de negocio.
Resolución de problemas complejos.
Investigación de Mercados.
Diseño Investigación y formación de usuarios clave
para el Negocio.
Experiencia en Start ups.

HISTORIA LABORAL

https://www.linkedin.com/in/afigueroaa/


ANGEL FIGUEROA AGUILAR
DIRECTOR DE PROYECTOS SENIOR PM - SCRUM

POSICIONES DESEADAS

Director Comercial
Country Director
Gerente Comercial
Business Developer Manager
CEO
CIO

COMPETENCIAS

Liderazgo
Comunicación
Oratoria
Resiliencia
Ventas Consultivas
Enfoque en consecución de Ventas
Diseño de Estrategias Comerciales
Marketing Digital
Adaptabilidad
Gestión del Tiempo
Análisis Estratégico
Mejora Continua
Pensamiento Estratégico y Práctico
Creativo e Innovador
Actitud de pertenencia corporativa
Administración del Cambio
Planeación Estratégica
Negociación 
Resolución de Problemas complejos
Enfoque a resultados

TECH SALES AND MASTER OPERATIONS

 Biometría Aplicada              2010 - 2015

Lideré la implementación de la PMO obteniendo ahorros y mejor de los
procesos del Area de Operaciones México.
Business Developer Manager en Banca con clientes como Banorte, Ixe,
Banco Santander, Banamex, Banco Base, así como Telvista y Telmex.
Apoyo técnico en Preventa hasta el seguimiento a convenios en la Post
venta y servicios de mantenimiento.
Implementación de la ejecución de los proyectos de TI desde su inicio
hasta la entrega y liberación final por el cliente.
Responsable de Gestión de  recursos de TI, Telefonía, ERP, Contabilidad
Electrónica, Licenciamiento Microsoft, Directorio Activo, Bussines
Intelligence.
Lider de Proyecto en la Implementación de Digital
Persona Pro Server desde la Ver. 4.x, 5.0 a la version 6.x en Windows
Server
2003, 2008 R2, 2012, Big Data,
Soluciones Biométricas Complejas

INFRASTRUCTURE AND TECHNICAL SUPPORT

 Masteredi S.A. de C.V.        Mayo 2010 - Abril 2011

Supervisión y Administración de Servidores Dell Power Edge con
Windows 2003 y 2008 Server.
Administración y Configuración de Servidores Windows Storage Server
con 5 Discos Hot Swap de 15,000 rpm de 1 Tera en Raid 5.
Elaboración de Respaldos en Cinta HP.
Mantenimiento y Configuración de Active Directory, File Server, File
Transfer Protocol, AS2.
Soporte y Supervisión a Enlaces de Comunicaciones,
Soporte a usuarios, Administración y Configuración de la Red de Datos
alámbrica e inalámbrica.
Administración y configuración de equipo de cómputo en general.
Administración de Antivirus Eset Nod32.
Administración y Configuración de PBX Panasonic TXD-1232.
Administración y Soporte de Tarificador Telefónico y emisión de
reportes.
Administración documentación de procesos informáticos y elaboración
de procesos.

HISTORIA LABORAL


